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„Schritt für Schritt – Anleitung“ für die neue AHAUS CARD
1. Guthaben für die Mittagsverpflegung auf der AHAUS CARD aufladen:

- bitte unbedingt angeben -


 Konto-Inhaber: Stadt Ahaus


 Verwendungszweck: [Ihre persönliche Buchungs-Nr.] und Name des Kindes

 Bankverbindung: 

Volksbank Gronau Ahaus eG, Bankleitzahl 401 640 24,










  Konto-Nr.          600 710,






oder






Sparkasse Westmünsterland, Bankleitzahl 401 545 30










  Konto-Nr.       36044303

· per Überweisung/Dauerauftrag
· per Lastschrifteinzug: Einzugsermächtigung ausfüllen, unterschreiben und bei der Stadt Ahaus einreichen, Mindestbetrag 20 €, [Hinweis: Gebühren für Rücklastschriften werden mit dem Guthaben der AHAUS CARD verrechnet]
· per Bareinzahlung bei beliebigen Kreditinstitut [Hinweis: anfallende Gebühren des Kreditinstitutes trägt der Einzahler]
2. Mittagessen mit der AHAUS CARD bestellen:
Eltern bzw. die Schüler/-innen können an einem beliebigen Computer mit Internetzugang – also auch von zu Hause - die Essensbestellungen unter https://menus.schulon.org/AHAUS oder über den Link auf der Internetseite der Schule oder auch an den Bestellterminals in der Schule anhand des aktuellen Speiseplans bis 22.00 Uhr des Vortages bestellen. Bestellungen können auch nur noch bis 22:00 Uhr des Vortages storniert werden. Pro Tag kann nur ein Menü bestellt werden.

Durch Anklicken (Ein- bzw. Ausschalten) des „Bestellassistenten“ kann das Mittagessen auch direkt für einen bestimmten Wochentag bzw. für mehrere Wochentage festgelegt werden. Damit wird das 1. Menü automatisch für diese Tage fortlaufend bestellt (manuelle Umbestellungen nach Menü 2 sind auch bis 8:00 Uhr morgens noch möglich).

Bei Krankmeldung in der Schule muss die Abbestellung/Stornierung des Mittagessens zusätzlich angeben werden und kann bis 08:00 Uhr am jeweiligen Essenstag durch das Schulsekretariat erfolgen.

3. Mittagessen mit der AHAUSCARD empfangen:

Nur durch Vorlage bzw. Einlesen der AHAUS CARD an einem der Lesegeräte an der Ausgabe (Menü 1 oder Menü 2) kann die Berechtigung nachgewiesen werden und das bestellte Menü an den Schüler ausgegeben werden.

4. Abrechnung, Kontoauszug, Sperrung bei Verlust:

Im Internet oder am Bestellterminal in der Schule kann man mit der AHAUS CARD einsehen, wieviel Guthaben auf dem einzelnen Schülerkonto noch verfügbar ist und es kann eine Abrechnung/Kontoauszug ausgedruckt werden. Das Guthaben ist nur virtuell auf der Karte und befindet sich tatsächlich auf einem Bankkonto, so dass bei einem Verlust der Karte nach der Sperrung das Guthaben gesichert ist. Bei Verlust der Karte kann diese im Internet unter https://menus.schulon.org/AHAUS oder im Schulsekretariat gesperrt werden. Für die Erstellung einer Ersatzkarten wird 2,00 € berechnet.
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